»sNauczanie metoda projektu — projekt edukacyjny w szkole 2010/2011”

»Nauczanie jezyka niemieckiego metoda projektu”

Tytul projektu:
Porozumiewanie si¢ bez barier przyszlego pracownika

branzy hotelarskiej.

Autorzy: mgr Edyta Chomiaczewska — nauczyciel jezyka niemieckiego, 11 uczniow
I klasy Technikum Hotelarskiego w Zespole Szkol Ogodlnoksztalcacych
i Zawodowych im. mjra Henryka Sucharskiego w Bolestawcu

Realizacja: lekcje jezyka niemieckiego zawodowego

Zrealizowany projekt dal mozliwos¢ nauczania kompleksowego 1 nowatorskiego.
Uczniowie przygotowali i przeprowadzali caty projekt w jezyku niemieckim, a przy tym
korzystali z wiedzy zdobytej w ramach przedmiotow zawodowych takich jak: organizacja
pracy w hotelarstwie i zajgcia praktyczne.

Glownym celem projektu bylo wyposazenie uczniow w umiej¢tnosci jezykowe
1 zawodowe niezbg¢dne do funkcjonowania na rynku pracy zgodnie z ich wyksztatceniem
oraz ksztaltowanie pozytywnych postaw przyszlego pracownika.

Na zajeciach jezyka niemieckiego zawodowego wprowadzono symulacj¢ prowadzenia
swojej dzialalnosci. Uczniowie podzielili si¢ na trzy grupy po trzy osoby (grupa
prowadzaca hotel, biuro obstugi turystycznej, centrum zdrowia i urody), kazda grupa
wybrata lidera, para ucznidow pracowata jako kierownik wycieczki grupy niemieckich
turystow wraz z asystentem.

Przygotowanie projektu nastapito 29.04. Grupa 11 ucznidow wraz z nauczycielem
j. niemieckiego okreslita cele projektu, uwzgledniajac znajomos$¢ j. niemieckiego uczniow
oraz ich wiedzg 1 umiejgtnosci zdobyte na przedmiotach zawodowych.

Cele projektu to:

- wyposazenie uczniow w umiejetnosci niezbedne do funkcjonowania na rynku pracy
zgodnie z ich wyksztatceniem,

- ¢wiczenie 1 rozwijanie sprawnosci jezykowych: méwienia, stuchania, czytania 1 pisania,
- wzmocnienie poczucia wlasnej warto$ci,

-ksztattowanie pozytywnych postaw przysztego pracownika,

- ksztattowanie umiejgtnosci sprawnej pracy w grupie oraz migdzy grupami,



- wywiazywanie si¢ z powierzonych zadan,
- zebranie materialow przydatnych w przysziej pracy,
- tworzenie folderéw reklamowych oraz prezentacji multimedialnych,
- zdobycie wiedzy na temat zabytkow miasta i okolic, promocja miasta,
- nawigzanie wspoOltpracy z lokalnymi biurami podrézy i1 obstugi turystyczne;.
Kryterium oceny projektu:

przebieg wspotpracy, przestrzeganie terminow, jako$¢ prezentacji, broszur, plakatow,
listow, poprawnos$¢ gramatyczna, leksykalna oraz fonetyczna, rzetelno$¢, czy ewentualny
pobyt turystbw w hotelu i korzystanie z ustug zawartych w programie zostalo
maksymalnie dopracowane.
Ryzyka, mogace wystapi¢ podczas realizacji projektu to kitotnie miedzy uczniami,
niedopilnowanie, nieprzestrzeganie termindéw, nierzetelnos¢.
W fazie tej nauczyciel podzielit ucznidw na grupy, biorac pod uwage ich umiejetnosci

jezykowe 1 wiedzg z przedmiotow zawodowych oraz predyspozycje osobowe.

Zaplanowano prace.

Pierwsza grupa miata za zadanie:

- zalozenie wlasnego hotelu,

- przedstawienie oferty hotelu poprzez prezentacj¢ multimedialna, wywieszenie reklamy
w pracowni jezyka niemieckiego, rozdanie broszur reklamowych, napisanie listu
oficjalnego — oferty,

- prowadzenie korespondencji z kierownikiem wycieczki, dot. rezerwacji noclegdw oraz
z pozostalymi grupami dot. zamdwienia na ich ustug,

- powitanie kierownika wycieczki w recepcji, oprowadzenie go po hotelu (firma
symulacyjna do prowadzenia zaje¢ zawodowych)

Zadania drugiej grupy to:

- zalozenie biura obstugi turystycznej,

- przedstawienie oferty biura poprzez prezentacj¢ multimedialng, reklam¢ w formie
plakatu, broszury reklamowe, przygotowanie listu - oferty handlowo-ustugowej dla
hotelu,

- prowadzenie korespondencji z hotelem,

- opracowanie planu zwiedzania Bolestawca 1 jego okolic dla grupy turystow
niemieckich .

Trzecia grupa zajela sig takimi zadaniami jak:



- zatozenie centrum zdrowia i urody,

- przedstawienie swojej oferty uslug poprzez plakat, prezentacj¢ multimedialna, broszury
reklamujace ten obiekt, przygotowanie oferty handlowo-ustugowej w formie listu,

- opracowanie planu zabiegéw pielggnacyjnych i relaksacyjnych dla turystoéw z Niemiec
wraz z uwzglednieniem zabiegdéw rehabilitacyjnych dla znajdujacych si¢ w grupie osob
niepetnosprawnych.

Kierownik wycieczki wraz z asystentem okre$lat swoje wymagania wzgledem hotelu
1 form spedzania czasu, jakie wycieczki interesuja grupg, w jakich godzinach, jakie
zabiegi pielggnacyjne 1 rehabilitacyjne, prowadzono na ten temat korespondencj¢
z hotelem oraz krotkie rozmowy telefoniczne 1 przy recepcji.

Harmonogram prac:

11.05 — przedstawienie ofert hotelu, centrum zdrowia i urody, biura obstugi turystyczne;j
(prezentacja multimedialna, plakat, broszura)

18.05 — przedstawienie i wymiana korespondencji — listow z ofertami uslugowymi,
kierownik wycieczki wraz z asystentem — przedstawienie wymagan wzgledem hotelu
1 form spgdzania czasu

25.05 — kierownik wraz z asystentem — przedstawienie listu — rezerwacji noclegow
1 prosby o zorganizowanie czasu, rozmowy telefoniczne migdzy hotelem a centrum
zdrowia 1 urody 1 obstugi turystycznej dot. zaplanowania spedzenia czasu zgodnie ze
$wiadczonymi przez obiekty ustugami

27. 05 — przekazanie korespondencji z programem pobytu (propozycje biura obstugi
turystycznej — zwiedzanie, centrum zdrowia i urody — zabiegi, hotelu — do kierownika
1 asystenta - przedstawienie powyzszych propozycji)

31.05 — wizyta kierownika i asystenta w hotelu — rozmowa przy recepcji, oprowadzanie
po hotelu

01.06 — omowienie 1 ocena projektu.

Liderzy grup wyznaczyli, kto jaki bgdzie mial wktad w wykonanie danego zadania,
okreslono kolejnos$¢ zadan i daty, kiedy najpdzniej nalezy ztozy¢ zadania u nauczyciela.
Nauczyciel nadzorowal prace, udzielat konsultacji, wprowadzat korekty. Po korekcie
nauczyciel przekazywal korespondencj¢ adresatowi, podczas prezentacji wszyscy
uczniowie wraz z nauczycielem dzielili si¢ swoimi uwagami, spostrzezeniami. Rozmowy
w recepcji, oprowadzanie po hotelu wyznaczono do przeprowadzenia w firmie
symulacyjnej ,,HOTTUR”, znajdujacej si¢ w szkole. Uzgodniono, ze plakaty zostana

rozwieszone w pracowni j.niemieckiego, prezentacje multimedialne przedstawione innym



klasom technikum, broszury rozdane uczniom. Na koniec omoéwiliSmy wyniki,
podsumowaliSmy caly projekt, wyloniliSmy mocne i stabe strony projektu, ktére beda
pomocne w opracowaniu nast¢pnych. Wszystkie cele zostaly osiagnigte. Mocna strona
projektu byla sprawna i rzetelna wspodtpraca grup, pelna integracja, bardzo dobrze
wykonane poszczegélne zadania, czgste spontaniczne dialogi przy pracy w jezyku
niemieckim, poprawa znajomosci jezyka niemieckiego, wsparcia uczniow majacych
trudno$ci w nauce tegoz jezyka, dobrze przygotowanie do przysztych praktyk
zawodowych w klasie trzeciej, natomiast slaba strona byla czesta nieobecno$¢ jednej
z uczennic, ktéra musieli§my zastapi¢ innym uczestnikiem projektu i go do niego

wdrozy¢. W projekcie zastosowano integracje teorii z praktyka, korelacje

migdzyprzedmiotowa, rozwazono potrzeby lokalnego rynku pracy

Nasz zespot






